Wir nehmen Datenschutz ernst: Wir verarbeiten personenbezogene Daten

grundséatzlich ausschliefdlich dann, wenn dies fiir die Bereitstellung eines Dienstes
oder Angebots erforderlich ist oder diese von Ihnen freiwillig bereitgestellt werden.
Auflerdem schiitzen wir IThre Daten mit Hilfe technischer und betrieblicher
Sicherungen vor zufélliger oder vorsatzlicher Manipulation, vor Verlust,
Zerstorung oder dem Zugriff unberechtigter Personen. Diese Vorkehrungen
Uberpriifen und modernisieren wir regelméafiig.

Datenschutzhinweise bei Bewerbungen



Falls Sie sich bei uns beworben haben, finden Sie hier die erforderlichen

Datenschutzhinweise.

Datenschutz im Uberblick

Welche Daten erfassen wirvon lhnen?

= Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen)

= Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern)

= Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlineformularen)

= Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Rechnungen, Zahlungshistorie)

= Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit)

» Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten)

» Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Geradte-Informationen, IP-Adressen, ID)

Wie erheben wir lhre Daten?

Die Daten, die beim Aufrufen unserer digitalen Angebote anfallen, erheben wir
automatisiert. Ansonsten erheben wir Daten auf Grund Ihrer Eingaben bzw.
Mitteilungen oder durch den Einsatz von Cookies oder &hnlichen Technologien.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Bereitstellung der Inhalte

= Cookies und dhnliche Technologien

= technische Bereitstellung und Sicherheit

= Unbedingt erforderliche Technologie

= Registrierung und Login

Produktoptimierung


https://jobs.swmh.de/Vacancies/3535/DataProtection/1

= Weiterentwicklung der Nutzerfreundlichkeit

= Nutzungsanalyse

= Umfragen
Vertragsabwicklung

= Kaufvon Produkten

Kommunikation

= Kontakt und Kommunikation

Werbung fiir unsere eigenen Produkte

= Direktwerbung

= Newsletter
= Erinnerungsmails

= Bietagent

Geben wir lhre Daten weiter?

Sofern Sie eingewilligt haben oder wir anderweitig gesetzlich dazu befugt sind,
geben wir Thre personenbezogenen Daten fiir die oben genannten Zwecke an
Dienstleister (z.B. Hosting, Marketing, Vertriebspartner) weiter. In solchen Fallen
beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und schliefien insbesondere
entsprechende Vertrdge bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen,
mit den Empfangern Ihrer Daten ab.

Wir Gibermitteln personenbezogene Daten an andere Unternehmen innerhalb
unserer Unternehmensgruppe oder gewdhren ihnen den Zugriff auf diese Daten zu
administrativen Zwecken. Diese Weitergabe der Daten beruht auf unseren
berechtigten unternehmerischen und betriebswirtschaftlichen Interessen oder
erfolgt, falls sie zur Erfiillung unserer vertragsbezogenen Verpflichtungen
erforderlich ist oder wenn eine Einwilligung der Betroffenen oder eine gesetzliche
Erlaubnis vorliegt.

Ubermitteln wir Daten in Drittlinder?

Zur Nutzung unserer digitalen Angebote kann eine Ubermittlung bestimmter
personenbezogener Daten in Drittlinder, also Lander, in denen die DSGVO nicht



geltendes Recht ist, erforderlich sein. Wir lassen eine Verarbeitung Ihrer Daten in
einem Drittland jedoch nur zu, wenn die besonderen Voraussetzungen der Art. 44
ff. DSGVO und damit die Gewéhrleistung eines angemessenen
Datenschutzniveaus in dem Land erfiillt sind. Das bedeutet, fiir das Drittland
muss entweder ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission
vorliegen oder geeignete Garantien gem. Art. 46 DSGVO oder eine der
Voraussetzungen des Art. 49 DSGVO. Sofern im Folgenden nichts anderes
angegeben ist, verwenden wir als geeignete Garantien die jeweils giiltigen
Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten an

Auftragsverarbeiter in Drittlandern.

Wie sichern wir lhre Daten?

Um Ihre Privatsphére zu schiitzen und ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau
zu gewahrleisten, treffen wir nach Mafdgabe der gesetzlichen Vorgaben unter
Berticksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der
Art, des Umfangs, der Umstdnde und der Zwecke der Verarbeitung sowie der
unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und des Ausmafies der
Bedrohung der Rechte und Freiheiten natrlicher Personen technische und
organisatorische Mafinahmen, die regelmaflig tiberpriift und angepasst werden.
Die Mafinahmen sichern die Vertraulichkeit, Integritt, Verfiigbarkeit und
Belastbarkeit Ihrer Daten. Hierzu gehort unter anderem die Verwendung
anerkannter Verschliisselungsverfahren (SSL oder TLS) und
Pseudonymisierungen.

Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass es aufgrund der Struktur des Internets
moglich ist, dass die Regeln des Datenschutzes und die o. g.
Sicherungsmafinahmen von anderen, nicht innerhalb unseres
Verantwortungsbereichs liegenden Personen oder Institutionen nicht beachtet
werden. Insbesondere kénnen unverschliisselt preisgegebene Daten - z. B. wenn
dies per E-Mail erfolgt — von Dritten mitgelesen werden. Wir haben technisch
hierauf keinen Einfluss.

Wann loschen wir lhre Daten?

Wir 16schen oder anonymisieren Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die
Zwecke, fiir die wir sie erhoben oder verwendet haben, nicht mehr erforderlich

sind.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=DE

Gegebenenfalls miissen wir IThre Daten jedoch noch bis zum Ablauf der vom
Gesetzgeber oder Aufsichtsbehorden erlassenen Aufbewahrungspflichten und -
fristen, die sich aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwéschegesetz ergeben kénnen (im Regelfall 6 bis 10 Jahre), weiter speichern.
Auflerdem kénnen wir Thre Daten bis zum Ablauf der gesetzlichen
Verjahrungsfristen (d.h. im Regelfall 3 Jahre; im Einzelfall aber auch bis zu 30
Jahre) aufbewahren, soweit dies fiir die Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist. Danach werden die
entsprechenden Daten gel6scht.

Welche Rechte haben Sie?

Auskunft
Loschung

Berichtigung

Widerspruch

Sie konnen sich mit Threm Anliegen an den Datenschutzbeauftragten postalisch
oder per E-Mail, swmh-datenschutz@atarax.de, wenden.

Diese Datenschutzhinweise werden von Zeit zu Zeit angepasst. Das Datum der
letzten Aktualisierung finden Sie am Anfang dieser Information.

Datenschutz-Einstellungen

Eine Ubersicht aller von uns eingesetzten Tools und Cookies sowie eine
Widerrufsmoglichkeit erhalten Sie, wenn Sie am Fufl der besuchten Website auf
Datenschutz-Einstellungen klicken.


mailto:swmh-datenschutz@atarax.de

Im Folgenden erhalten Sie Datenschutzhinweise in ausfiihrlicher Form.

Wie wir Innen unsere Inhalte bereitstellen

Cookies und dhnliche Technologien

Wir verwenden Cookies und dhnliche Technologien, um Ihnen das beste Erlebnis
bei der Nutzung unserer digitalen Angebote zu bieten und um uns bei der
Finanzierung zu unterstiitzen. Wir verwenden sie u.a. zur Sicherstellung der
Funktionalitat, zur IT-Sicherheit und Betrugsprévention, zur Nutzungsanalyse,
um die Reichweite messen und die Produkte optimieren zu kénnen sowie fiir
Marketing und Werbung.

Eine Ubersicht iiber die verwendeten Technologien und Widerrufs- bzw.
Widerspruchsmoglichkeiten finden Sie unter Datenschutzeinstellungen in der
Fufdzeile der von Ihnen besuchten Website.

Werden zur Verarbeitung Cookies, Gerdtekennungen oder andere
personenbezogene Daten auf Ihrem Endgerét gespeichert oder abgerufen, erfolgt
dies auf einer der Rechtsgrundlagen von Art. 6 DSGVO.

Um den von Thnen ausdriicklich gewiinschten Telemediendienst erbringen zu
konnen, berticksichtigen wir dartiber hinaus die Regelungen des § 25



Telekommunikations- und Telemediendatenschutzgesetz (TTDSG), insbesondere
die Erforderlichkeit nach § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG.

Cookie-Arten und Funktionen

Cookies sind Textdateien, die Daten besuchter Webseiten oder Domains enthalten
und von einem Browser auf Geradten der Nutzer gespeichert werden. Ein Cookie
dient in erster Linie dazu, die Informationen iber einen Benutzer wihrend oder
nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern. Zu den
gespeicherten Angaben kdnnen z.B. die Spracheinstellungen auf einer Webseite,
der Loginstatus, ein Warenkorb oder Videointeraktionen gehéren. Zu dem Begriff
der Cookies zéhlen ferner andere Technologien, die die gleichen Funktionen wie
Cookies erfiillen (z.B. wenn Angaben der Nutzer anhand pseudonymer
Onlinekennzeichnungen gespeichert werden, auch als ,,Nutzer-IDs“ bezeichnet).

Es gibt folgende Cookie-Typen und Funktionen:

» Temporire Cookies (auch: Session- oder Sitzungs-Cookies): Temporére
Cookies werden spatestens geloscht, nachdem ein Nutzer ein Online-
Angebot verlassen und seinen Browser geschlossen hat.

= Permanente Cookies: Permanente Cookies bleiben auch nach dem
Schliefien des Browsers gespeichert. So konnen beispielsweise der Login-
Status gespeichert oder bevorzugte Inhalte direkt angezeigt werden, wenn
der Nutzer eine Website erneut besucht. Ebenso konnen die Interessen von
Nutzern, die zur Reichweitenmessung oder zu Marketingzwecken verwendet
werden, in einem solchen Cookie gespeichert werden.

= First-Party-Cookies: First-Party-Cookies werden von uns selbst gesetzt und
genutzt, um Benutzerinformationen zu verarbeiten.

» Third-Party-Cookies (auch: Drittanbieter-Cookies): Drittanbieter-Cookies
werden hauptsichlich von Werbetreibenden (sog. Dritten) oder anderen
Partnern verwendet, um Benutzerinformationen zu verarbeiten.

= Unbedingt erfoderliche (auch: essentielle oder notwendige) Cookies:
Diese Cookies gewéahrleisten Funktionen, ohne die Sie diese digitalen
Angebote nicht wie gewiinscht nutzen kénnten. Sie konnen fiir den Betrieb
einer Webseite unbedingt erforderlich sein, um beispielsweise Logins oder
andere Nutzereingaben zu speichern, oder aus Griinden der Sicherheit.

= Analyse- und Statistik-Cookies: Diese Cookies ermdglichen uns, Ihre
Nutzung unserer digitalen Angebote zu analysieren, insbesondere um
Reichweiten - also Klicks, Besuchs- und Besucherzahlen - messen zu
konnen. Ziel ist es, die Anzahl der Besuche und Besucher und deren
Surfverhalten (Dauer, Herkunft) statistisch — auf Basis eines einheitlichen



Standardverfahrens — zu bestimmen und somit marktweit vergleichbare
Werte zu erhalten. Die gesammelten Informationen werden aggregiert
ausgewertet, um daraus Verbesserungen und Optimierungen unserer
Produkte ableiten zu konnen.

= Marketing- und Personalisierungs-Cookies: Ferner werden Cookies
eingesetzt, um die Interessen eines Nutzers oder sein Verhalten (z.B.
Betrachten bestimmter Inhalte, Nutzen von Funktionen etc.) in einem
Nutzerprofil zu speichern. Solche Profile dienen dazu, den Nutzern z.B.
Inhalte anzuzeigen, die ihren potentiellen Interessen entsprechen. Dieses
Verfahren wird auch als ,, Tracking®, d.h., Nachverfolgung der potentiellen
Interessen der Nutzer bezeichnet. Soweit wir Cookies oder ,,Tracking“-
Technologien einsetzen, informieren wir Sie gesondert in unserer
Datenschutzerklarung oder im Rahmen der Einholung einer Einwilligung.

Technische Bereitstellung und Sicherheit

Wenn Sie unser Angebot nutzen, werden durch uns automatisch unbedingt
erforderliche Technologien eingesetzt, um die Nutzbarkeit der bereitgestellten
Funktionen zu ermdglichen und die Sicherheit und Stabilitat unseres Angebots zu
gewahrleisten:

= Informationen tiber das zugreifende Endgerét und die verwendete Software

= Datum und Uhrzeit des Zugriffs

= Websites, von denen Sie auf unsere Website gelangt oder die Sie {iber unsere
Website aufrufen

= [P-Adresse

Die Verarbeitung der IP-Adresse ist unbedingt erforderlich, um eine Auslieferung
unseres Angebots an IThr Endgerét zu ermdglichen sowie die Leistungsfahigkeit
und Performance unseres Angebots zu messen. Nutzungsprofile werden dabei
nicht erstellt. Unsere Server speichern Ihre IP-Adresse fiir bis zu sieben Tagen zu
dem Zweck und dem Interesse, die Sicherheit unseres Angebots gewahrleisten zu
konnen. Die anderen Daten werden nach 30 Tagen geldscht.

Rechtsgrundlage fiir die vorgenannten Datenverarbeitungen ist unser
berechtigtes Interesse gemafd Art. 6 Abs. 1 S. 11it. f) DSGVO.

Unbedingt erforderliche Technologie



Folgende Tools und Cookies sind unbedingt erforderliche Technologien, also
zwingend, um unsere Dienste — wie sie vom Nutzer gewilinscht werden — zur
Verfiigung zu stellen.

Rechtsgrundlage fiir die nachfolgend beschriebenen Datenverarbeitungen ist
unser berechtigtes Interesse gemafi Art. 6 Abs. 1S. 11it. f) DSGVO.

Folgende Session-Cookies auf der Domain kaufdown.de dienen der Sicherheit der
Webseite und dem Schutz des Nutzers gegen Cross-Site-Request-Forgery(CSRF)-
Attacken, in dem sie jede Anfrage vom Client an den Server mit einem eindeutigen
,Token“versehen, der sicher stellt, dass der Request vom Client kommt, und
werden aufgrund unseres iiberwiegenden berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 11it
f) DSGVO) gesetzt. Die einzelnen hier aufgefiithrten Cookies werden bei der
jeweiligen Ausfithrung der spezifischen Handlung (z.B. Newsletteranmeldung,
Profilainderungen, Betadtigung der Schaltflichen beim Webshop) gesetzt und
dienen dem CSRF-Schutz der jeweiligen Handlung. Mehr Informationen zu CSRF-
Attacken und dessen Abwehr auf dieser Webseite finden Sie auf
https://developers.shopware.com/developers-guide/csrf-protection/.

» csrf[api.kaufdown.product.checkout]

» csrf[frontend.store-api.proxy|

» csrf[frontend.wishlist.product.add]

» csrf[frontend.wishlist.product.merge.pagelet]
» csrf[frontend.wishlist.product.merge]

» csrf[frontend.wishlist.product.remove]

» csrflkaufdown.biddingAgent.add]

» csrflkaufdown.biddingAgent.disable]

» csrflkaufdown.biddingAgent.list]

» csrflkaufdowntheme.modal.login]

Die folgenden Session-Cookies werden nach Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 11it a)
DSGVO) gesetzt:

Cookie-Name Zweck
csrf[frontend.account.login] Login
csrf[frontend.account.recover.request ,

] Bietagent
csrf[frontend.account.register.save] Registrierung

csrf[frontend.captcha.basic- Bot-Detection


https://developers.shopware.com/developers-guide/csrf-protection/

Cookie-Name Zweck

captcha.validate]

csrf[frontend.form.newsletter.register

N lett
Jhandle] cwsieter

csrf[frontend.wishlist.guestPage.page

Merkzettel
let]

Sourcepoint

Um Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung einholen und speichern zu konnen,
verwenden wir die Consent Management Plattform von Sourcepoint (Sourcepoint
Technologies, Inc., 228 Park Avenue South, #87903, New York, NY 10003-1502,
United States). Diese setzt unbedingt erforderliche Cookies, um den Consent-
Status abfragen und damit entsprechende Inhalte ausspielen zu konnen.

Cookie Zweck Laufzeit Art

UniqueUserID,
um den Consent-
consentUUID Status des 12 Monate Cookie
Nutzers zu
speichern

Kennzeichnung
der Nutzer fir die
_sp_su Stichprobe des 12 Monate Cookie
Reportings der
Consentraten

UniqueUserID,
um den in
unserer
Datenbank

_Sp_user_conse )
gespeicherten unbegrenzt local storage

nt
Consent-Status

des Nutzers bei
Bedarf
aufzurufen

_sp_local_state Feststellung, ob unbegrenzt local storage
ein Nutzer den



Cookie Zweck Laufzeit Art

Consent-Banner
gesehen hat,
damit dieser nur
einmal gezeigt

wird

Informationen

uber die
_sp_non_keyed
Metadaten und unbegrenzt local storage
_local_state . .

die UniqueUserID

des Nutzers

Registrierung und Anlegen eines Benutzerkontos (Login)

Sie haben die Moglichkeit, sich bei uns zu registrieren und ein Kundenkoto
anzulegen. Fiir die Registrierung erheben und speichern wir von Ihnen folgende
Daten:

= Anrede, Vorname, Nachname,
= Telefonnummer und E-Mail-Adresse
= Strafle, Hausnummer, PLZ und Ort, Land

Nach erfolgter Registrierung erhalten Sie einen personlichen,
passwortgeschiitzten Zugang und konnen die von Ihnen hinterlegten Daten
einsehen und verwalten. Die Registrierung erfolgt freiwillig, kann aber
Voraussetzung sein, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen (Art. 6 Abs. 1S.1
lit. a) sowie Art. 6 Abs. 11it. b) DSGVO).

Freiwillige Angaben verwenden wir zur Aussteuerung unserer Angebote (Art. 6
Abs. 18.11it. f) DSGVO).

Die Daten werden im Rahmen der Riickwértsauktion und fiir die Abwicklung von
auf der Online-Plattform geschlossenen Vertragen genutzt, d.h. wir verarbeiten
sie, um Sie im Falle eines Vertragsschlusses zu informieren, die
Zahlungsabwicklung und Aushéndigung eines Zertifikates durchzufiihren. Die
Daten werden an den jeweiligen Anbieter weitergegeben, damit der mit diesem
geschlossene Vertrag erfiillt werden kann, u.a. damit er den Artikel IThnen als
Kaufer aushdndigen kann. Dies gilt entsprechend bei Ersteigerung von
Dienstleistungen. Diese Datenweitergabe erfolgt aufgrund des zwischen dem



jeweiligen Anbieter und uns bestehenden Handelsvertretervertrages und somit
zur Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 11it. b) DSGVO).

Die Daten werden geloscht, sobald sie zur Zweckerreichung nicht mehr
erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen dem
entgegenstehen.

Zahlungsabwicklung PayPal

Auf Thren Wunsch hin kénnen Sie fiir die Bezahlung die Dienste von PayPal (PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg) nutzen.
Dazu geben wir Ihre Zahlungsdaten (Gesamtbetrag der Bestellung, Referenz auf
dem PayPal-Account) auf Basis von Art. 6 Abs. 1 S. 11it. b) DSGVO an PayPal weiter.
Die Verarbeitung der Daten fiir die Bezahlung mit PayPal ist im Rahmen der
Vertragsdurchfiithrung erforderlich.

PayPal erfasst Informationen tiber die Transaktion sowie andere mit der
Transaktion verbundene Informationen, wie z.B. den gesendeten oder
angeforderten Betrag, den fiir Produkte oder Dienstleistungen gezahlten Betrag,
Informationen tiber den Haéndler, einschliefflich Informationen iber die zur
Durchfiihrung der Transaktion verwendeten Zahlungsmittel,
Gerateinformationen, technische Nutzungsdaten und Standortdaten. Im Falle
einer PayPal-Zahlung sehen wir Thre Daten ggf. in unserem PayPal-Konto.

Beim PayPal Express Checkout miissen Sie Bestellinformationen sowie
Kreditkarten- oder Adressdaten nicht erneut eingeben, da diese direkt von PayPal
tubergeben werden.

PayPal behalt sich vor, unter Umsténden eine Identitats- und Bonitatsprifung
uber Wirtschaftsauskunfteien durchzufithren. Weitere Informationen zum
Datenschutz von PayPal finden Sie hier.

/5



https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE

Wie wir unsere Produkte optimieren

Weiterentwicklung der Nutzerfreundlichkeit

Wir verwenden Cookies und Tracking-Tools, um unsere digitalen Angebote
anhand Threr Nutzung zu optimieren. Dazu messen wir die Entwicklung der
Reichweite sowie das Nutzen von Inhalten und Funktionen und priifen mit A/B-
Testings, welche Varianten den Nutzern besser gefallt.

Nutzungsanalyse

Wir mochten unsere Produkte stetig weiterentwickeln und verbessern. Dazu
bendtigen wir eine Nutzungsanalyse. Diese dient der Auswertung der
Besucherstrome unserer digitalen Angebote und kann Verhalten, Interessen oder
demographische Informationen zu den Besuchern, wie z.B. das Alter oder das
Geschlecht, als pseudonyme Werte umfassen. Mit ihrer Hilfe konnen wir
beispielweise sehen, wann unsere digitalen Angebote am haufigsten genutzt
werden oder welche Funktionen gerne wiederverwendet werden. Damit kénnen
wir erkennen, welche Bereiche der Optimierung bediirfen.

Neben der Nutzungsanalyse setzen wir auch Testverfahren ein, um beispielsweise
unterschiedliche Versionen unserer digitalen Angebote oder seiner Bestandteile zu
testen und ggf. eine bestimmte Nutzeraktion oder Reaktionen zu steigern.

Zu diesen Zwecken werden Profile, d.h. zu einem Nutzungsvorgang
zusammengefasste Daten, angelegt und Informationen in einem Browser bzw. in
einem Endgeréat gespeichert und aus diesem ausgelesen. Zu den erhobenen
Angaben gehoren insbesondere besuchte Webseiten und dort genutzte Elemente
sowie technische Angaben wie der verwendete Browser, das verwendete
Computersystem sowie Angaben zu Nutzungszeiten.

Es werden ebenfalls die IP-Adressen der Nutzer gespeichert. Wir nutzen dazu ein
IP-Masking-Verfahren (d.h. Pseudonymisierung durch Kiirzung der IP-Adresse) zu
Threm Schutz. Generell werden die im Rahmen von Webanalyse, A/B-Testings und
Optimierung keine Klardaten der Nutzer (wie z.B. E-Mail-Adressen oder Namen)
gespeichert, sondern Pseudonyme, so dass weder wir noch die Anbieter der
eingesetzten Software, die fiir uns als Auftragsverarbeiter titig sind, die
tatsdchliche Identitit der Nutzer kennen.



Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gemafd Art. 6 Abs.
1. 1lit. a) DSGVO.

Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland) zur Messung und Analyse der Nutzung unseres
Onlineangebotes auf der Grundlage einer pseudonymen
Nutzeridentifikationsnummer. Diese Identifikationsnummer enthélt keine
eindeutigen Daten, wie Namen oder E-Mail-Adressen. Sie dient dazu,
Analyseinformationen einem Endgerét zuzuordnen, um zu erkennen, welche
Inhalte die Nutzer innerhalb eines oder verschiedener Nutzungsvorgiange
aufgerufen haben, welche Suchbegriffe sie verwendet haben, diese erneut
aufgerufen haben oder mit unserem Onlineangebot interagiert haben. Ebenso
werden der Zeitpunkt der Nutzung und deren Dauer gespeichert, sowie die Quellen
der Nutzer, die auf unser Onlineangebot verweisen und technische Aspekte ihrer
Endgerate und Browser. Dabei werden pseudonyme Profile von Nutzern mit
Informationen aus der Nutzung verschiedener Geréte erstellt, wobei Cookies
eingesetzt werden konnen. Google Analytics protokolliert und speichert keine
individuellen IP-Adressen fiir EU-Nutzer. Analytics stellt jedoch grobe
geografische Standortdaten bereit, indem es die folgenden Metadaten von IP-
Adressen ableitet: Stadt (und der abgeleitete Breiten- und Langengrad der Stadt),
Kontinent, Land, Region, Subkontinent (und ID-basierte Gegenstiicke). Beim EU-
Datenverkehr werden die IP-Adressdaten ausschliefilich fiir diese Ableitung von
Geolokalisierungsdaten verwendet, bevor sie sofort geloscht werden. Sie werden
nicht protokolliert, sind nicht zuganglich und werden nicht fiir weitere
Verwendungszwecke genutzt. Wenn Google Analytics Messdaten sammelt, werden
alle IP-Abfragen auf EU-basierten Servern durchgefiihrt, bevor der Verkehr zur
Verarbeitung an Analytics-Server weitergeleitet wird.

Die Speicherdauer der Daten betrdgt 14 Monate (betrifft Daten auf Nutzer- und
Ereignisebene). Aggregierte Daten sind anonymisiert und werden nicht geldscht.

Google ist unser Auftragsverarbeiter, mit dem wir die dazu erforderlichen
Vereinbarungen geschlossen haben. Wir haben zudem Mafinahmen ergriffen, um
geeignete und angemessene Garantien zum Schutz der personenbezogenen Daten
beim Drittlanddatentransfer sicherzustellen, indem wir EU-
Standardvertragsklauseln abgeschlossen haben und bei Bedarf zusétzliche
Mafinahmen zum Schutz der Betroffenenrechte beachten.



Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gemafd Art. 6 Abs.
1. 1lit. a) DSGVO.

An Umfragen teilnehmen

Um zu erfahren, wie zufrieden Sie mit unseren Produkten sind, kénnen Sie an
unseren Umfragen teilnehmen. Sie entscheiden fiir jede Umfrage einzeln, ob Sie
teilnehmen mochten und welche Informationen Sie uns geben mochten.

Um es Teilnehmern zu ermdglichen, eine auf der Website eingebettete Umfrage zu
unterbrechen und mit demselben Browser wieder fortzusetzen, wird mit dem Start
der Umfrageteilnahme ein Session-Cookie erstellt. Zudem wird dadurch
verhindert, dass Thnen dieselbe Umfrage mehrfach angezeigt wird.

Sie konnen dieses Cookie jederzeit in den Datenschutzeinstellungen Ihres
Browsers l6schen. Dadurch entfallen jedoch die Moglichkeit der Fortsetzung einer
teilweise bearbeiteten Umfrage an der Stelle der Unterbrechung und der Schutz
vor erneuter Anzeige der Umfrage.

Sollten in einer Umfrage personenbezogene Daten erhoben werden, dann erfolgt
deren Loschung spatestens mit Ablauf des Jahres, in dem die Umfrage und deren
Auswertung abgeschlossen wurde.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem&f3 Art. 6 Abs.
1S.11it. a) DSGVO.

Fiir unsere Umfragen verwenden wir das Online-Umfragetool easyfeedback
unseres Dienstleisters easyfeedback GmbH, Ernst-Abbe-Strafie 4, 56070 Koblenz.
Informationen zum Datenschutz finden Sie hier.
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https://easy-feedback.de/privacy/datenschutz

Wenn Sie uns kontaktieren

Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, erheben wir nur dann personenbezogene
Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), wenn Sie uns diese von sich
aus mitteilen. Eine Mitteilung dieser Angaben erfolgt ausdriicklich auf freiwilliger
Basis. Der Zweck der Verarbeitung Threr Daten ist die Bearbeitung und
Beantwortung Ihres Anliegens. Darin liegt auch unser berechtigtes Interresse an
der Datenverarbeitung nach Art.6 Abs.1 S.1lit.f) DSGVO.

Bei einer telefonischen Anfrage werden Ihre Daten zudem durch
Telefonanwendungen und zum Teil auch iber ein Sprachdialogsystem verarbeitet,
um uns bei der Verteilung und Bearbeitung der Anfragen zu unterstiitzen.

Wir werden Thre Daten, die wir im Rahmen der Kontaktaufnahme erhalten haben,
l6schen, sobald Ihr Anliegen vollstindig bearbeitet ist und keine weitere
Kommunikation mit Ihnen erforderlich ist oder von Ihnen gewiinscht wird.

Wenn Sie Produkte kaufen

Kaufvon Produkten

Wenn Sie ein Produkt (Artikel oder Dienstleistung) bei einer Auktion kaufen,
werden nicht wir Ihr Vertragspartner sondern der jeweilige Anbieter des Produkts.
Wir geben nach Abschluss des Kaufvertrages folgende, im Rahmen der
Registrierung und der Kaufabwicklung angegebene Daten an den jeweiligen
Anbieter weiter; sowohl wir als auch der jeweilige Anbieter verarbeiten die Daten
jeweils als eigensténdig Verantwortlicher zur Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 11it b)
DSGVO):



= Zahlungsdaten zur Zahlung des Kaufpreises

= E-Mail-Adresse, um Ihnen ein Zertifikat zuzusenden, das Sie berechtigt, das
erworbene und bezahlte Produkt entgegen bzw. in Anspruch zu nehmen
(Nachweis des Vertragsschlusses)

= Adress und Kontaktdaten, damit Ihnen Informationen und Dokumente im
Rahmen der Vertragsabwicklung (z.B. vertragliche Korrespondenz,
Abrechnungs-/Forderungsbelege) zur Verfiigung gestellt werden kénnen.

Die Daten werden geloscht, sobald sie zur Zweckerreichung nicht mehr
erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen dem

entgegenstehen.

Wenn wir fur unsere Produkte werben

Direktwerbung

Wir verwenden Thre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer iber die
vertragsbezogene Nutzung hinaus auch zur Werbung fiir eigene dhnliche Waren
oder Dienstleistungen. Dies geschieht nur, wenn Sie ausdriicklich eingewilligt
haben (Art. 6 Abs.1S. 11it. a) DSGVO) oder wir gesetzlich hierzu berechtigt sind (Art.
6 Abs.1S. 11it. f) DSGVO) beispielsweise fiir Informationen tiber gleiche und
ahnliche Produkte unseres Unternehmens (§ 7 Abs. 3 UWG).

Die von uns verarbeiteten Daten werden geldscht, sobald sie fiir ihre
Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Die Loschung erfolgt in der
Regel bei Inaktivitdt nach zwei Jahren.

Falls Sie keine Werbung mehr wollen, kénnen Sie jederzeit Thre jeweilige
Einwilligung widerrufen oder der Direktwerbung widersprechen.

Thre Einwilligung kdnnen Sie widerrufen

®» durch einen Klick auf den Abmelde-Link am Ende der Mail
= per Mail an info@kaufdown.de
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= gchriftlich an die Stiddeutsche Zeitung GmbH, Stichwort Kaufdown,
Hultschiner Str. 8, 81677 Miinchen (bitte Mail-Adresse bzw. Telefonnummer
und den Namen von der Registrierung angeben).

Newsletter

Sie erhalten von uns Newsletter zu unseren aktuellen Auktionen und den damit
verbundenen exklusiven Angeboten und Rabatten, wenn Sie diese Newsletter
jeweils explizit bestellen (Art. 6 Abs. 1 S. 11it. b) DSGVO).

Fir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-
Verfahren. Das heifdt, dass wir Ihnen nach Angabe Threr E-Mail-Adresse eine
Bestatigungs-E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie
um Bestétigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Wir
speichern Ihre E-Mail-Adresse so lange, bis Sie den Newsletter abbestellen. Die
Speicherung dient alleine dem Zweck, IThnen den Newsletter senden zu konnen.
Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein die E-Mail-Adresse.
Die Angabe weiterer, gesondert markierter Angaben ist freiwillig und wird allein zu
einer Personalisierung des Newsletters verwendet. Auch diese Daten werden bei
Wunsch vollstandig gel6scht.

Sobald Sie aufgrund der Angabe Ihrer E-Mail Adresse Newsletter erhalten,
enthalten diese Newsletter Elemente, die auf das Lesen oder Bestétigen von Links
innerhalb des Newsletters reagieren und mit einer individuellen technischen
Kennzeichnung verbunden sind. Dabei erfassen wir, wann Sie unsere Newsletter
lesen, welche Links Sie in diesen anklicken und folgern daraus Ihre persénlichen
Interessen. Wir nutzen diese Informationen fiir eine statistische Auswertung aller
aus der Nutzung des Newsletters erlangten Riickinformationen, um den
Newsletter-Dienst fiir Sie zu verbessern.

Thre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters und damit dem Tracking
konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Den Widerruf
konnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link,
auch auf unserer Website nach Login unter ,,Meine Daten“ oder per E-Mail an
info@kaufdown.de erklaren. Sie erhalten dann allerdings keinen Newsletter mehr.

Erinnerungsmails
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Gerne erinnern wir Sie mit einer E-Mail am Tag vor Auktionsstart an von Ihnen
ausgewahlte Auktionen. Hierzu kénnen Sie auf das Merken-und-Erinnern-Icon
einer Auktion klicken, sofern Sie sich registriert oder eingeloggt haben (Art. 6 Abs.
1S.11it. a) DS-GVO sowie Art. 6 Abs. 1 S.11it. b) DS-GVO). Die entsprechend
markierten Auktionen erscheinen unter ,,Merken & Erinnern“im Bereich ,,Mein
Kaufdown*. Sie konnen die E-Mail-Erinnerung deaktivieren, indem Sie die
Einstellung dazu unter ,,Meine Daten“ &ndern. Es ist ebenfalls moglich, dass Sie
sich pro Auktion unter ,,Merken & Erinnern“ einen Termin herunterladen, um sich
damit selbst an die Auktion zu erinnern.

Bietagent

Sie haben die Moglichkeit tiber den Bietagenten, an der Auktion teilzunehmen,
ohne live dabei zu sein. Hierfiir kénnen Sie Ihren Preisvorschlag bereits im Vorfeld
der Auktion abgeben.

Um Sie iiber die Auktion auf dem Laufenden zu halten und um Ihnen die
Moglichkeit zu geben, Ihr Gebot anzupassen, informieren wir Sie mit einer E-Mail
dartiber, wenn

= der Bietagent erfolgreich war und das Produkt gekauft wurde

= nur noch 3 Produkte im Angebot sind und Ihr Bietagent noch nicht
zugeschlagen hat.

= die Auktion beendet ist und Ihr Bietagent nicht zugeschlagen hat.

Fiir diesen Service verarbeiten wir Thre E-Mail-Adresse mit Ihrer Einwilligung (Art.
6 Abs. 11it. a) DSGVO). Sie kdnnen den Bietagenten deaktivieren und damit diese
Einwilligung jederzeit widerrufen. Auflerdem haben Sie die Mdglichkeit, den
Erhalt der Informationsmail zu deaktivieren, indem Sie die Einstellungen dazu
unter ,,Meine Daten“ dndern.

\Was Sie noch wissen sollten

Verantwortlicher/Datenschutzbeauftragter



Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist die
Siiddeutsche Zeitung GmbH

Hultschiner Str. 8
81677 Miunchen

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter
atarax Unternehmensgruppe

Luitpold-Maier-Str. 7

D-91074 Herzogenaurach

Tel: 09132 /79 800

E-Mail: swmh-datenschutz@atarax.de.

Kontakt fiir lhre Datenschutzanfrage

Hier konnen Sie Thre Fragen zum Datenschutz stellen.

datenschutz@sz.de

lhre Rechte

= Gemafd Art.15 DSGVO haben Sie das Recht, Auskunft iiber Ihre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. In diesem Rahmen
haben Sie nach Mafigabe des Art. 15 Abs. 3-4 DSGVO zudem das Recht, eine
Kopie Ihrer durch uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten.

= Gemafy Art. 16 DSGVO konnen Sie unverziiglich die Berichtigung unrichtiger
oder die Vervollstdndigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten verlangen.

= Gemaf Art. 17 DSGVO konnen Sie die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten verlangen.

= Gemaf Art. 18 DSGVO konnen Sie die Einschrinkung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten verlangen.

= Gemafd Art. 20 DSGVO konnen Sie verlangen, Ihre personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen
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und maschinenlesebaren Format zu erhalten und Sie konnen die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen.

= Gemafd Art. 7 Abs. 3 DSGVO konnen Sie Thre einmal erteilte Einwilligung
jederzeit gegeniiber uns widerrufen. Das bedeutet, dass die vor dem
Widerruf erfolgte Verarbeitung auf Basis der Einwilligung rechtmaflig
erfolgte, und hat zur Folge, dass wir die auf dieser Einwilligung beruhende
Datenverarbeitung fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren diirfen.

Widerspruchsrecht

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage
berechtigter Interessen gemafd Art. 6 Abs. 1S. 1lit. f) DSGVO oder nach Art. 6
Abs. 18.1lit. e) DSGVO haben Sie das Recht, gemafd Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen. Wir
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Falle eines solchen
Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige
Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person iiberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Im Fall der Direktwerbung besteht fiir Sie jederzeit ein Widerspruchsrecht
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten. Wenn
Sie der Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung widersprechen, so
werden die personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke
verarbeitet.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde Beschwerde gegen
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, wenn Sie sich in
Thren Rechten gemafd der DSGVO verletzt sehen. In der Regel konnen Sie sich
hierfiir an die Aufsichtsbehdrde Ihres iiblichen Aufenthaltsortes, Ihres
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Datenschutzrechtliche Hinweise in den AGB

Mit dieser Datenschutzerkldrung erfiillen wir die Informationspflichten gemafd
der DSGVO. Auch unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten
datenschutzrechtliche Hinweise. In diesen ist noch einmal ausfiihrlich dargestellt,
wie insbesondere die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, die wir



zur Durchfiihrung der Vertrige und zwecks einer Identitdts- und Bonitatspriifung
bendtigen.

Links zu anderen Websites

Wir verlinken auf Webseiten anderer Anbieter oder haben Elemente von ihnen bei
uns eingebunden. Dafiir gelten diese Datenschutzhinweise nicht — wir haben
keinen Einfluss auf diese Seiten und konnen nicht kontrollieren, dass andere die
geltenden Datenschutzbestimmungen einhalten.

Anderungen der Datenschutzhinweise

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzhinweise jederzeit unter
Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften zu &ndern bzw. anzupassen.



